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Latvijas Komercbanku asociacija
Association of Latvian Commercial Banks
Accormmanus Kommepueckux 6ankoB JlarBuu

Latviski. Latvian. JlaTbImcKuii.

http://www.lv.lv/index.php?menu=Ivplus& type=doc& sub=5& id=148538
Latvijas Vestnesis

Lieto finansu produktus gudri!

Katastrofalais zinasanu trikums ir viens no finansu sektora attistibas kavékliem

Lai gan iedzivotaji pédéja laika aizvien plasdk izmanto banku piedavatos pakalpojumus atbilstosi savam vajadzibam, eksperti aptauja
atklajusi pamatigu zinasanu deficitu.

Lidz $im komercbankas izglitojoso, skaidrojoso un pétniecibas
darbu bija veikusas katra atseviski, bet kopuma plasaka pétijuma
trika. Tadé| Latvijas Komercbanku asociacija noléma, ka piles
. jaapvieno un janoskaidro, kadus finanSu instrumentus

L
:ﬁ"j privatpersonas lieto, kadus nelieto un kapéc.

Maksajumu kartes

Pétijums paradija, ka cilvéki aizvien biezak izmanto banku
pakalpojumus, turklat sadarbojas ne tikai ar vienu, bet divam,
trim un vairak bankam. Vienlaikus tas atklaja vairakas lietas, kas

patiesiba skaidrojamas ar cilvéku nezindSanu un iepriek$&jiem

Lai garantétu sev lielaku drosibu darijumos arzemeés, vélams

ieradumiem.
dalu finansu nemt lidzi skaidra nauda, lai varétu norékinaties

ari tur, kur nepienem attiecigo maksajumu karti
Foto: Maris Kaparkaléjs, "LV"

Pieméram, viens no banku piedavatajiem produktiem ir maksajumu kartes. Aptuveni puse no aptaujatajiem zina, kas ir kreditkarte un
debetkarte, bet pargjiem Skiet, ka tas viena no otras ipasi neatskiras. Latvija tas ari nav tik aktuali, jo visas maksajumu kartes tiek
pienemtas un norékinaties iespéjams bez problémam. Problémas parasti sakas arzemeés, kur nereti rodas neskaidribas un jalidz bankas
palidziba. Biezi vien nezinasanas dg| cilvéki vispar nenem lidzi kartes un uzskata par labaku izmantot skaidru naudu.

K& "LV Plus" jau rakstija, batiskaka atskiriba starp debetkarti un kreditkarti ir tada, ka debetkartes ipasnieks izmanto savu naudu, kas
iemaksata kartei piesaistitaja konta, bet kreditkartes ipasniekam ir nodrosinata pieeja bankas naudai, kas péc noteikta laika tiek
atskaitita no klienta norékinu konta.

Pasmaju iedzivotaji kartes vairak lieto Latvija, nevis arvalstis. Rodoties sarezgijumiem ar maksajumu kartém, nekavéjoties jasazinas ar

savas bankas klientu servisu, skaidro Latvijas Komercbanku asociacijas Komunikaciju komitejas vaditajs Ramils Kadirovs. Lai izvairitos
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no nepatikamiem starpgadijumiem un garantétu sev lielaku drosibu darijumos arzemés, optimalakais risindjums ir daju finanSu nemt
Iidzi skaidra nauda, lai varétu norékinaties ari tur, kur nepienem attiecigo maksajumu karti.

Lai nauda vienmér bltu drosiba, eksperti ari iesaka arzemés par mazakiem pirkumiem norékinaties skaidra nauda, bet par lielakiem -
ar karti. Kas attiecas uz atSkiribam starp kreditkartém un debetkartém, ir jaatceras, ka arzemés ir atseviSkas vietas, pieméram,
viesnicas, kur tiek apkalpotas tikai kreditkartes klasiska izpratné.

Internetbanka

Otra banku piedavato produktu grupa saistita ar internetbankas lietoSanu. P&d&jos gados Latvija internetbankas lietotaju skaits ir
ievérojami pieaudzis. Tacu iedzivotaji, lai ari izmanto internetbanku, dara to ne visai aktivi - rékinus elektroniski karto tikai 62% no
interneta lietotajiem. Tatad vél aizvien netiek novértétas prieksrocibas, ko sniedz internetbankas izmanto$ana, kas lauj ietaupit laiku un
lidzek|us. Te dal&ji vainojams tas, ka interneta lietotaji nav parliecinati par internetbankas drosibu, lai gan drosibu var garantét pavisam
vienkarsu piesardzibas pasakumu izmantosana.

Tomér viens no galvenajiem iemesliem, kapéc internetbankas lietotaju skaits ir ierobezots, ir tas, ka interneta piesléguma joprojam nav
katra majsaimnieciba un internets parsvara tiek lietots darbavieta un publiskas vietas, nevis majas. Tiklidz bls vairak interneta lietotaju
privatpersonu majas, automatiski pieaugs ari internetbankas lietotaju skaits. Tadéjadi tas atkarigs ne vien no izglitojosa darba

iedzivotaju vidd, bet ari no interneta pakalpojumu sniedzé&jiem.
Uzkrajumi

VEél viena liela produktu grupa, kas saistita ar personigo finansu planosanu nakotng, ir uzkrajumi. Tomér daudzi joprojam ir parliecinati,
ka nevar atlauties neko uzkrat nakotnei, tacu tas ir kllOdains priek$stats, jo misdiends bankas piedava salidzinosi demokratiskus
uzkrasanas produktu veidus gan attieciba uz depozitnoguldijumiem, gan uzkrajo$o apdrosinasanu, gan dazadiem pensiju fondiem un

ieguldijumu fondiem.

Patiesiba nebit nav nepiecieSami lieli uzkrajumi, lai saktu vairot savu finansialo labklajibu. Misdienas pietiek ar salidzinosi nelielam
ikméneSa summam, lai regulari varétu kaut ko darit savas nakotnes varda. Jebkurd gadijuma, pat neraugoties uz to, ka cilvéki nem

kreditus, uzkrajumi sniedz drosibu un ievérojami palielina turpmakas manevrésanas iespéjas.

Turklat svarigi atceréties, ka uzkrajosa dzivibas apdrosinasana ir vienigais naudas krasanas veids, kuru izmantojot valsts atmaksa
atpaka| dalu no samaksata iedzivotaju ienakuma nodokl|a

Jautats, vai uzkrajumus "neapédis" inflacija, R.Kadirovs atbild noliedzosi. "Tas, ka cilvéks izvélas veidot uzkrajumus, jebkurad gadijuma
liecina par to, ka vind doma par savu finansialo labklajibu nakotné. Uzkrajumu veidosanas produkti ir ilgtermina produkti, un to
garantétais ienakums tik un ta bls lielaks par to ieguvumu, ko dotu naudas glabasana zeké. No finansu planosanas viedokla, naudas
glabasana zeké ir aplama. Sakrajot zinamu naudas summu un Vvél nopelnot procentus, saspringtos dzives briZos iesp&jams elastigak
rikoties un gt lielaku manevrésanas iesp&ju."

Uzkrajumu produkti ir |oti dazadi, un ari ienakumu riska procents ir atSkirigs. Popularakie uzkrajumu veidi Latvija ir krajkonts un
depozits. Iedzivotaji ir parliecinati, ka tie ir pietiekami drosi un ar zemu riska pakapi. Savukart pasaulé un Eiropa loti populara ir
uzkrajosa dzivibas apdrosinasana, kuras ipatsvars Latvija ir loti zems. Kopuma dazadi Latvija veikti pétijumi rada, ka vairak neka puse

iedzivotaju uzkrajumus nekad nav veidojusi un neveido.
Rikos skaidrosanas kampanu

Tomér, augot izpratnei par piedavatajam iesp&jam, aizvien lielaks skaits iedzivotdju izvélas vairakus produktus vienlaikus. Sobrid
popularakie produkti ir maksajumu kartes un internetbankas. Balstoties uz atzinu, ka zinaSanu trikums ir viens no finansu sektora
attistibas kavékliem, Latvijas Komercbanku asocidcija nolémusi vairot izpratni ne vien par Siem, bet ari mazak popularajiem finansu
produktiem un izvérst plasu skaidroSanas darbu. Kampanas laikd par katru produktu grupu tiks atseviski stastits, diskutéts, ka ari
uzklausits iedzivotaju viedoklis. Asociacijas priek$sédétajs Teodors Tverijons pastastija, ka pirmais kampanas posms saksies nakama

gada marta.
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Balstoties uz pétijuma gaitd izdaritajiem secinajumiem, Sobrid tiek izstradata sabiedribas izglitosanas programma. Ta bis ilgtermina
programma, kuras ietvaros privatpersonam regulari tiks stastits par tiem plusiem, kadus tas iegust, lietojot to vai citu finansu produktu,
atspékoti miti un lauzti iesakpojusies ieradumi. Ja vairosies iedzivotdju zinasanas, vairosies ari vinu labkldjiba un bankas spés vipiem

piedavat aktualakus produktus, ir parliecinats R.Kadirovs.

Gita Kronberga
Der zinat
Noguldot naudu pensiju fonda vai uzkrajosaja dzivibas apdrosinasana,
* valsts atmaksa 25% no samaksata iedzivotaju ienakuma nodokla;
* bez uzkratas summas iesp&jams git pelnas procentus;
* tiek veidots finansialais nodro$indjums vecumdienam;

* jzvéloties dzivibas apdrosinasanu, iespéjams izvéléties ari apdrosinasanu pret nelaimes gadijumiem.

Atpakal | Uz augsu
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